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Cubik Textil & Agentur AB:s integritetspolicy (GDPR)

Inledning
Denna policy innehaller riktlinjer f6r hur Cubik Textil & Agentur AB hanterar personuppgifter.

Den riktar sig till de som lamnar personuppgifter till oss. Exempelvis kunder, bestkare pa vara
webbplatser, leverantérer och andra parter.

Vi ar ansvariga for behandlingen av dina personuppgifter och dr mana om att de lagras pa ett tryggt
och sakert satt hos oss i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning.

Vi forbehaller oss ratten att uppdatera denna policy I6pande. Aktuell version publiceras pa vara
webbplatser www.cubik.se och www.design-a.se.

Insamling av information

Personuppgifter insamlas nar du gor en bestallning pa nagon av vara webbplatser, bokar mote med
oss, besoker oss pa plats eller pa annat satt gor affarer med oss.

Exempel pd personuppgifter ar: namn, féretagsnamn, adress, e-postadress, telefonnummer,
organisationsnummer, personnummer, kontonummer och férordnandenummer fér ordningsvakter.

Vi sparar information om vad du har handlat hos oss. Nar du loggar in som kund pa nagon av vara
webbplatser kan du se din orderhistorik for de order som lagts via var hemsida.

Nér du registrerar dig som kund pa Design A kan du kryssa for om du vill ha nyheter och erbjudanden
fran Design A/Cubik Textil & Agentur AB.

Varfor lagrar vi personuppgifter?

Vi lagrar personuppgifter for att kunna bedriva var verksamhet och fullgdra vara forpliktelser mot
kunder, leverantorer och andra parter. De ar aven till for att kunna behalla vara kundrelationer och till
marknadsfoéringsandamal.

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna identifiera dig som kund och for att hantera fakturor
och betalningar. Din adress behover vi for att kunna leverera din bestallning. Telefonnummer och
e-post anvands vid exempelvis fragor och reklamationer. Mobilnummer eller e-postadress anvands for
aviseringar via DHL Servicepoint. Personnummer samlas in for att kunna beddma kreditvardighet.
Kontonummer kan efterfragas vid eventuella dterbetalningar. Forordnandenummer fér ordningsvakter
samlas in for att trygga att personen ar behorig att bestélla vissa varor.

Var lagras informationen?

Personuppgifter lagras i vara affarssystem och i administrationsprogram for vara webbplatser. Lagring
sker ocksa i e-postprogram, i telefonvéaxel, pa datorer och servrar samt fysiskt pa papper.

Hur lange sparas informationen?

De personuppgifter vi far sparas sa att vi kan ha en framtida dialog om eventuell support, tidigare
bestdllningar, reklamationer och garantier. Vi lagrar dven orderhistorik och betalningshistorik vid kdp.
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Vissa uppgifter maste sparas av hansyn till regelverk sdsom bokforingslagen. Képhistorik sparar vi i
darfor sju ar.

Uppgifter till tredje part

Var utgangspunkt ar att inte lamna ut personuppgifter till tredje part utan samtycke eller om det inte
ar nodvandigt for att uppfylla vara forpliktelser. Exempel pa dar tredje part ar kan ta del av
personuppgifter ar parter som hanterar administrationsprogram for vara webbplatser. Dessa parter
far inga ett personbitradesavtal med oss for att sakerstalla att dina personuppgifter skyddas.

Avsluta prenumeration

Om du far ett nyhetsbrev av oss finns information om hur du avslutar din prenumeration i
e-postmeddelandet.

Cookies

Vi anvdnder oss inte av cookies pa vara webbplatser.

Radering av uppgifter

Radering av uppgifter sker nar vi far reda pa att uppgifterna inte langre ar aktuella.
Dina rattigheter

Du har ratt att begédra ut ett registerutdrag om vilken information vi har om dig. | sa fall ska du lamna
in en skriftlig begaran till oss.

Du har ratt att begédra att felaktiga uppgifter rattas samt att komplettera med uppgifter som saknas
om de ar relevanta for andamalet med behandlingen.

Du har ratt att begéra att uppgifter om dig raderas bland annat om de inte langre behovs for det syfte
de samlades in eller om de baseras pa ditt samtycke och du aterkallar detta.

Datainspektionen

Tillsynsmyndigheten Datainspektionen har mer utférlig information om personuppgifter och dina
rattigheter kopplat till detta.

Samtycke

Nar du gor en bestallning hos oss eller bokar ett mote med oss accepterar du var integritetspolicy.
Klagomal

Tag kontakt med oss om du har synpunkter pa hur vi hanterar dina personuppgifter.

Kontaktuppgifter

Cubik Textil & Agentur AB i Boras
Organisationsnummer: 556269-9339
Adress: Gronbogatan 6, 504 68 Boras
Tel: 033-22 66 00

E-post: info@cubik.se



